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DOCUMENTO CONTROLADO

NOMBRE DEL PROCESO:

SISTEMAS DE GESTION

OBJETIVO DEL PROCESO

Brindar una estructura que integre los aspectos comunes del Modelo
Integrado de Gestidon y Desempefio MIPG con el Sistema de seguridad y
salud en el trabajo, con el fin de aportar valor agregado al logro de los
objetivos institucionales, promoviendo el cumplimiento de requisitos legales,
normativos y la mejora continua.

RESPONSABLE: Profesional Gestion Administrativa
1. PLANEAR
Proveedores .. . Clientes
Internos Externos Aok e ellibe Internos Externos
Politicas
gubernamentales
Politicas del sector
Eggﬁgsses /o Recgilsggcsa,ticsgesacelac:ﬁi Identificar los factores | Plan Estratégico Eggﬁgsses /o
Todos los | P4 yio 1y exp internos y externos que | Institucional Todos los | P4 Y
privadas clientes y partes -, privadas
procesos . favorecen o afectan | Plan de Accion procesos
Partes interesadas astion de la empresa Partes
interesadas | Resultado de 9 P interesadas
indicadores
Informes de
desempeno
Entidades Plan de trabajo Entidades
Todos  los pL’!incas y/o | Normatividad Formular el plan de Inforrngs de | Todos los prIicas y/o
Procesos privadas Decreto. ,1072 de 2015 trabajo anual de MIPG segwmllento procesos privadas
Partes Resolucion 312 de 2019 Evidencias de Partes
interesadas cumplimiento interesadas
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Normatividad
Autoevaluacion de
Entidades Estar;dadres Minimos d Entidades
Ublicas y/o Resy ta, oS € i Todos los | publicas y/o
Todos los | PY auditorias internas Formular los planes de | Plan de trabajo para .
privadas . X y procesos privadas
procesos Resultados de rendicion | trabajo SST aprobacion
Partes Partes
. de cuentas .
interesadas interesadas
Presupuesto
Necesidades de los
procesos
2. HACER
Proveedores . . . Clientes
Internos Externos Ak CEREERE D e Internos Externos
Entidades | OUI2 para a elaboracién Entidades
publicas y/o | _. Elaborar y controlar los | Listados maestros publicas y/o
Todos los . sistema . Todos los .
privadas . documentos del sistema | de documentos y privadas
procesos Procedimiento - . procesos
Partes . i gestion MIPG registros Partes
. informacion ;
interesadas interesadas
documentada
Diagndsticos
Entidades Leyes, decretos, . institucionales Entidades
- . Actualizar el | Cronograma de la A
Todos  los publicas y/o | acuerdos, resoluciones, Normograma oficing CI Todos  los pUblicas y/o
privadas ordenanzas, normas o : privadas
procesos L Institucional y la Matriz | Informes procesos
Partes tecnicas, s Partes
. -~ legal del SST Actas de Comité .
interesadas | Correos electronicos Coordinador de interesadas
Control Interno
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Procedimientos Comité
. . Implementar el Modelo X Institucion | Entidades
Entidades Normatividad - | Registros -
Todos los | . . . Integrado de Planeacion al de publicas y/o
rocesos publicas y/o | Necesidades  de los Gestion MIPG en Manuales Gestion rivadas
P privadas procesos y Informes de avance y |P
toda la empresa g Desempen
y seguimiento o
e
Control E'?Eﬁades EStatlijt.o (.je auditorias d Realizar auditorias | Plan de auditoria Todos los pu_bh(élas ylo
Interno publicas ylo Proc_:e |,m|e_nto € | internas Listas de chequeo procesos privadas
privadas auditorias internas Partes
Informes de .
o interesadas
auditoria
Realizar seguimiento a
. los planes de trabajo y | Reporte de | Todos los Entidades
Entidades . -
Todos los (blicas y/o Cronogramas cronogramas que | seguimiento procesos publicas y/o
procesos priva dasy Planes de trabajo presentan los procesos | Informes privadas
P relacionados con MIPG | Evidencias
y SST
3. VERIFICAR
Proveedores . . . Clientes
Entradas Actividades Salidas
Internos Externos Internos Externos
S'Ste.fl’as de Entes de | Cuadro de mando de Rea"z"?“ §eQU|m|ento a Repo_rte_: de S|stemas_, Entes de
Gestion control indicadores de gestion los indicadores del | seguimiento de Gestion control
MIPG 9 proceso. Evidencias MIPG
Control Reporte de Control
Interno Procedimiento para el | Realizar seguimiento al porte Interno
. Entes de . X seguimiento . Entes de
Sistemas de tratamiento de los | mapa de riesgos del - . Sistemas
-, control . Evidencias .. | control
Gestion riesgos proceso de Gestion
MIPG MIPG
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Matriz identificacion vy
tratamiento a los
riesgos
4. ACTUAR (MEJORA)
Proveedores . . . Clientes
Internos Externos S il =eilieg Internos Externos
Control o Control
Procedimiento de no
Interno . i Establecer los planes de . Interno
. Entes  de | conformidad y acciones X : . Planteamiento . Entes de
Sistemas de . mejoramiento relativos . , Sistemas
-, control correctivas acciones correctivas ., | control
Gestion Reporte al proceso de Gestion
MIPG P MIPG




PROYECTA

EMPRESA PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL

CARACTERIZACION DEL PROCESO

L

PROTECTA

Cddigo: SG-D-01

Version: 03

Vigente: 26/08/2025

5

Pagina 5 de

DOCUMENTO CONTROLADO

1. DOCUMENTOS DEL PROCESO

Plan de Desarrollo
Departamental

Plan Estratégico
Institucional

Plan de Accion

Matriz para la Gestion del Riesgo

i COMPONENTE

CAPITULOII

LA GENTE

1O (1L QUINDIO

Cuadro de mando de
indicadores

Normograma
Institucional

Listados Maestros
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