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Basados en las cuatro líneas estratégicas planteadas como: social, inclusiva y 

participativa, productividad, competitividad y medioambiente, convergencia 

territorial; gobernabilidad, fortalecimiento institucional y seguridad, la Dirección 

de comunicaciones de la Secretaría Privada de la Administración Departamental 

que lidera el señor Gobernador del Quindío Juan MIguel Galvis Bedoya, propone 

una estrategia comunicacional para la audiencia pública de rendición de      

cuentas “Quindío Avanza”, con el fin de informar oportunamente a la ciudadanía 

de los logros, gestiones y proyectos bajo el cumplimiento del plan de desarrollo 

“Por y Para la Gente 2024 - 2027”

La estrategia comunicacional de la Rendición Pública de Cuentas vigencia 2024, 
tiene como propósito realizar un plan de acción que promueva y garantice los 
mecanismos adecuados de diálogo, interacción e información que cumplan con 
elementos básicos comunicacionales (transparencia, eficacia y divulgación 
proactiva) en un lenguaje sencillo, entendible y comprensible entre la                  
administración departamental y la ciudadanía, para responder recíprocamente a 
los procesos y resultados del gobierno del Quindío. A través de este plan, el 
comité Técnico de la rendición Pública de cuentas y la dirección de                       
Comunicaciones de la Gobernación del Quindío realizará un evento principal    
denominado Audiencia pública de rendición de Cuentas del Gobierno                 
Departamental vigencia 2024, que se llevará a cabo (26 de junio / 4:00 p.m. en 
el Coliseo Multideportes de la ciudad de Armenia); igualmente, vamos a tener 
transmisión masiva y en vivo, por medio del Canal Telecafé, así mismo se        
compartirá un link en la página web del Gobierno del Quindío que facilite a la     
comunidad en informarse y participar del evento online. Así mismo, se dispondrá 
de diferentes mecanismos y  herramientas para que la ciudadanía consulte la 
información suministrada en los diversos medios de comunicación (Página web 
de la entidad, medios radiales, escritos, televisivos y digitales.
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comité Técnico de la rendición Pública de cuentas y la dirección de                       

Comunicar de manera clara, transparente y efectiva los avances y resultados de 

la gestión departamental durante el primer año del 2024, bajo el lema "Quindío 

Avanza", a la ciudadanía y a las administraciones municipales, fomentando la 

participación y el diálogo en el marco de la garantía de derechos y el desarrollo 

integral del departamento del Quindío.

OBJETIVO

Diseñar e implementar una estrategia de comunicación multicanal que               

incorpore lenguaje inclusivo, mensajes claros y cifras verídicas, utilizando        

material audiovisual pertinente y testimonios representativos de la diversidad 

del Quindío, para garantizar una participación activa y significativa de la            

ciudadanía, pueblos e identidades étnicas en los encuentros de diálogo y la     

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas "Quindío Avanza 2024".

Presentar de forma accesible e ilustrativa, a través de los diversos canales de 

comunicación de la Gobernación del Quindío, la información detallada sobre las 

inversiones y gestiones realizadas durante el primer año de la administración en 

los 11 municipios del departamento, destacando los avances y el impacto en el 

desarrollo del "Por y Para la Gente".

Establecer y operar un canal de comunicación y acompañamiento técnico        

especializado desde el nivel departamental, dirigido a las administraciones     

municipales del Quindío, con el fin de proporcionar información oportuna y de 

calidad que fortalezca sus propios procesos de Rendición de Cuentas locales, 

contribuyendo así a una gestión transparente y coordinada en todo el                 

Departamento, en línea con el progreso del "Por y Para la Gente".

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
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En el marco de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas "Quindío Avanza 
2024", la Gobernación del Quindío, a través de su Comité Técnico                         

Departamental, se dirige a un amplio y diverso espectro de actores clave para el 

desarrollo y el control social del departamento. Este espacio de transparencia y 

diálogo está diseñado para involucrar activamente a la ciudadanía en general, 

las administraciones municipales (Alcaldes y Concejos), los organismos de     

control, las veedurías ciudadanas, los Consejos Territoriales de Planeación, las                 

instituciones de educación superior públicas y privadas, las autoridades             

judiciales, los medios de comunicación, las autoridades civiles, religiosas,          

políticas y militares, las agremiaciones, los sindicatos y demás entidades de      

relevancia a nivel local, departamental y nacional. Juntos, avanzamos hacia un 

Quindío más informado y participativo.

PÚBLICO OBJETIVO / ALCANCE
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"Quindío Avanza 2024: Un año de gestión que impulsa el progreso continuo de 

nuestro departamento, sentando las bases para un futuro próspero y equitativo" 

se erige como el pilar central del plan de comunicación para la Rendición Pública 

de Cuentas. Este concepto articula la esencia del trabajo realizado durante el 

primer año de gestión, reflejando el compromiso de la Gobernación del Quindío 

con el desarrollo integral y sostenido de nuestro territorio. En este marco, el plan 

de comunicación, diseñado estratégicamente por el Comité Técnico y la             

Dirección de Comunicaciones, se enfoca en optimizar los recursos y                     

herramientas disponibles para socializar de manera efectiva, tanto interna como 

externamente, los avances y logros materializados bajo la premisa de "Quindío 

Avanza". El objetivo primordial es informar al público objetivo sobre las acciones 

y gestiones adelantadas por el Gobierno Departamental, evidenciando cómo las 

inversiones en diversos proyectos y la administración de los recursos del          

Sistema General de Regalías durante este periodo han contribuido a este         

progreso continuo y a la construcción de un futuro más prometedor para todos 

los quindianos. Al adoptar "Quindío Avanza" como hilo conductor, buscamos    

generar un sentido de unidad y participación, mostrando cómo cada acción    

emprendida impulsa el avance colectivo de nuestro amado departamento.
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Dirección de Comunicaciones, se enfoca en optimizar los recursos y                     

El esquema para el acompañamiento visual y BTL de la Rendición de Cuentas 

está basado en poblaciones, es decir, se dará protagonismo a los beneficiados y 

al impacto con cada proyecto o acción hecha desde el gobierno departamental, 

dividiéndolos de la siguiente manera.

ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN
ESQUEMA RENDICIÓN DE CUENTAS
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ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN
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Desde la Dirección de Comunicaciones de la Secretaría Privada para el evento 
de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Gobernación del Quindío 
a la Ciudadanía, para la vigencia 2024, que fue llevada a cabo en el Coliseo 
Multideporte de Armenia, Quindío el día 26 de junio de 2025 a partir de la 4:00 
pm, se determinó con el lema “Quindío Avanza” en el marco de la Audiencia, con 
el objetivo principal de evidenciar la gestión del gobierno departamental en 
cabeza del Gobernador Juan Miguel Galvis Bedoya en el marco del Plan de 
Desarrollo “Por y Para la Gente”. 

A continuación se mencionan los diferentes medios por los cuales fue difundida 
la información:

PERIODISMO INVESTIGATIVO
ENTERATE ARMENIA
CNC
LOS JUANES
RUMBA DEL CAFÉ
DESPERTAR DE UN PUEBLO
180 GRADOS
NEWS QUINDIO
AL DIA CON JACKY
OLIMPICA STEREO
LA CRONICA
CARACOL RADIO
PILAS ARMENIA
ZULDEMAYDA
EL REPORTERO STIVEN
EL EJE MEDIO ALTERNATIVO
SUPERNOTICIAS
TRANSMISORA QUINDIO
ZULDEMAYDA 106.9 FM
ULTIMA HORA QUINDIO

LC NOTICIAS
QUINDIO NOTICIAS
PERIODISMO INVESTIGATIVO
NOTIMAGAZACIN
TVA NOTICIAS TELECAFE
MAS RADIO
COMANDANTES DEL DEPORTE
NOTICIRCASIA
SURVISION NOTICIAS
RCN NACIONAL
INFORMATE QUINDIO
QUE HACER COMUNITARIO
21N
QUINDIO
MAGAZIN QUINDIANO
YACUMAL
SUPERESTACION 104.1
LG NOTICIAS
YACUMAL



AL DÍA CON JACKY
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EVIDENCIAS



EVIDENCIAS
LUIS CARLOS RODRÍGUEZ
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EVIDENCIAS

REPORTERO STEVEN
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EVIDENCIAS
ÚLTIMA HORA QUINDÍO
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EVIDENCIAS
EL EJE ALTERNATIVO
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EVIDENCIAS
PERIODISMO INVESTIGATIVO
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EVIDENCIAS
RUMBA DEL CAFÉ

2024RENDICIÓN DE CUENTAS
QUINDÍO AVANZA



EVIDENCIAS
TELECAFÉ
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REDES
SOCIALES
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ESTRA
TEGIA

PREVIA DURANTE POSTERIOR

Se realizaron 15 publicaciones entre reels, historias y 
carruseles 



PREVIA

2024RENDICIÓN DE CUENTAS
QUINDÍO AVANZA

Banner evento
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Promo Rendición

PREVIA

INSTAGRAM
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PREVIA

FACEBOOK

Reel video promocional
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PREVIA

FACEBOOK

Historia video promocional



Historia cuenta regresiva Historia cuenta regresiva
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Invitación

PREVIA

INSTAGRAM
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Publicación invitación

FACEBOOK



Transmisión en vivo día del evento

DURANTE
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FACEBOOK



INSTAGRAM

DURANTE
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Historia día del evento Historia día del evento



INSTAGRAM

DURANTE
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CarruselHistoria día del evento



INSTAGRAM

Reel día del eventoReel día del evento

POSTERIOR
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FACEBOOK

POSTERIOR
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Reel día del evento



FACEBOOK

POSTERIOR
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Historia del Reel día del evento
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