
 

INFORME DEL EVENTO 
 RENDICIÓN PÚBLICA DE CUENTAS VIGENCIA 2025 

 DEPARTAMENTO DEL QUINDÍO 

1.  IDENTIFICACIÓN GENERAL 

Fecha del Evento: 28 / 05 / 2026 

Municipio: Buenavista Quindío  

Lugar / Sitio Específico: 
Teatro Cordillerano Octavio Augusto 
Arbeláez Giraldo 

Secretaría Responsable: 
Empresa Para El Desarrollo Territorial 
Proyecta 

Nombre del Responsable / 
Enlace: 

Hugo Ferney Toro Muñoz 

Cargo: Jefe Oficina Control Interno 

Correo / Teléfono de 
Contacto: 

controlinterno@proyecta.gov.co 
celular 3166475580 

 

2. CONTROL DE TIEMPO   

• Hora de Inicio Real: 9:30 AM/PM 
• Hora de Finalización Real: 12:00 M 
• Duración Total del Evento: 2 Horas 30 Minutos 

 

3. DATOS DE PARTICIPACIÓN Y ASISTENCIA   

Los datos aquí registrados deben coincidir exactamente con los soportes físicos o 
digitales. 
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• Total, de Personas Asistentes: Cuarenta y Dos (42) personas 
• ¿Se adjunta Listado de Asistencia Oficial? [XX] SÍ [  ] NO 
• Número de Folios (hojas) de asistencia adjunta: Tres (3) 

4. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD  

Cumpliendo con lo señalado en la Ley 1757 de 2015 Título. IV De La Rendición De 
Cuentas Capítulo. I Rendición De Cuentas De La Rama Ejecutiva, el día jueves 28 
de mayo del año 2026, se realizó en el teatro cordillerano Octavio Augusto Arbeláez 
Giraldo del Municipio de Buenavista, la presentación y trasmisión de la rendición 
publica de la cuenta del Gobierno del Quindío vigencia 2025, en cabeza del señor 
Gobernador Juan Miguel Galvis Bedoya. El evento contó con la participación de 
cuarenta y dos (42) personas habitantes del Municipio de Buenavista, 
pertenecientes a sectores como administración pública, líderes comunales y 
comunidad en general. 

Los asistentes tuvieron la oportunidad de conocer a través de la trasmisión en vivo 
que realizo el canal Tele café, las gestiones y ejecutorias que realizo el Gobernador 
del Quindío en el año 2025, cumpliendo con los metas del plan de desarrollo “Por y 
Para la Gente 2024-2027”, en sectores de importancia para la comunidad como 
Salud, educación, deporte, recreación, cultura, vivienda, infraestructura vial y social, 
igualmente conocer la inversión social en proyectos y programas que benefician a 
la comunidad del Quindío en cada uno de los Municipios, programas sociales como 
transporte escolar, alimentación escolar, atención a población vulnerable, apoyo a 
proyectos productivos entre otros programas sociales. Igualmente se socializaron 
los proyectos estratégicos que beneficiaran a la comunidad en los próximos dos 
años de gobierno, proyectos como la construcción de la variante tarapaca, 
intervención en vías terciarias, los proyectos de vivienda nueva en cada municipio, 
la clínica veterinaria, los miradores de Buenavista y pijao y el teleférico de salento.  

Entre los asistentes se realizaron cuatro (4) preguntas para que se les dé respuesta 
dentro del proceso de rendición de la cuanta, y se realizaron dieciséis (16) 
evaluaciones del evento entre los participantes.  

• Objetivo de la Actividad:   

Presentar a la comunidad del Departamento del Quindío la rendición publica 
de la cuenta conforme la norma, por parte del Gobierno del Quindío.  

 



 

• Breve Resumen de los Temas Tratados: 

Durante la trasmisión de la rendición publica de la cuenta por parte del 
Gobierno del Quindío, se presentó ante la comunidad el balance del 
cumplimiento de metas sociales y financiaras en cada uno de los sectores 
que benefician a la comunidad del Departamento del Quindío. El señor 
Gobernador presento las ejecutorias de la vigencia 2025, en sectores de 
importancia para la comunidad como Salud, educación, deporte, recreación, 
cultura, vivienda, infraestructura vial y social, igualmente se socializaron los   
proyectos y programas que benefician a la comunidad del Quindío en cada 
uno de los Municipios, programas sociales como transporte escolar, 
alimentación escolar, atención a población vulnerable, apoyo a proyectos 
productivos entre otros programas sociales.   

5. PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y RENDICIÓN (Preguntas / Respuestas) 

¿Se realizaron preguntas por parte de los asistentes? [XX ] SÍ / [ ] NO 

 

Si la respuesta es SÍ, relacione las preguntas  

Nombre 
ciudadano 

Dirección – Teléfono – 
Correo Electrónico 

Sector y/o 
Secretaria 

Responsable 

Pregunta 

Orfidia 
Carvajal 
Pineda CC 
24.995.806 

Rango Edad: 
Mayor de 55 

Grupo 
Poblacional: 
Discapacidad 
y victima 

Barrio Naranjal Calle 3 # 66-4 
Buenavista 

Celular 3113201312 (vecina 
libia) 

Correo electrónico: No tiene 

Discapacidad 
emprendimiento 

 

Secretaria de 
Familia 

Cuál es el 
apoyo para los 
emprendedores 
en condición de 
discapacidad y 
víctima, que 
necesita ayuda 
para seguir con 
el negocio de 
artesanías en el 
Municipio  

Luz Mery 
Restrepo 

Carrera 5 # 2-27 centro 
Buenavista 

Vivienda Qué posibilidad 
hay de que la 
cuota para 



 

Garcés CC 
41.915.911 

Rango Edad: 
Mayor de 55 

Grupo 
Poblacional: 
Adulto Mayor 

Celular 3128701774 

Correo electrónico: 
luzmariagomajusali@gmail.com  

Empresa para el 
desarrollo 
territorial 
Proyecta 

vivienda nueva 
sea un poco 
más favorable, 
ya que muchos 
no cuentan con 
el recurso que 
están 
solicitando 

María Libia 
Castaña CC 
24.995.539 

Rango Edad: 
Mayor de 55 

Grupo 
Poblacional: 
Adulto Mayor 

 

Calle segunda # 5-16 centro 
Buenavista 

Celular 3113201312 

Correo electrónico: No tiene 

Vivienda 

Empresa para el 
desarrollo 
territorial 
Proyecta 

Qué posibilidad 
hay que tengan 
en cuenta a las 
personas que 
realmente no 
tienen como 
comprar su 
vivienda, en el 
programa de 
vivienda nueva. 
Barrio tolra 
Buenavista 

Kelly Jhohana 
Andica CC 
1.094.728.743 

Rango Edad: 
26-35 

Grupo 
Poblacional: 
Joven 
comunidad 
general 

Centro Buenavista  

Celular 3225654762 

 

Correo electrónico: 
kellyandica1997@gmail.com  

Vías 

 

Secretaria de 
Aguas e 
Infraestructura  

Cuando van a 
iniciar el arreglo 
de la vía de 
acceso principal 
al Municipio de 
Buenavista.  

 

• Total, preguntar realizadas en el evento público de rendición de la cuenta: 
Cuatro (4) preguntas. 
 

• Secretarias y/o instituciones descentralizadas responsables de dar 
respuesta a la comunidad 
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Sector sujeto pregunta Secretaria responsable 
de dar respuesta 

N° Preguntas a 
proyectar a la 

comunidad 

Discapacidad 
emprendimiento 

Secretaria de familia Una (1) 

Vivienda Empresa para el 
desarrollo territorial 
Proyecta 

Dos (2) 

Vías Secretaria de Aguas e 
Infraestructura 

Una (1) 

 

6. EVALUACIÓN Y SATISFACCIÓN DEL EVENTO (Medición del impacto del 
servicio público). 

• ¿Se aplicó la Encuesta de Evaluación del Evento? [XX] SÍ [  ] NO 
• Total, de encuestas: Veinte (20) 

6.1 TABULACION Y RESUMEN DE LA EVALUACIÓN  

PREGUNTAS RESULTADOS 

1. ¿Mencione el medio por el cual se 
enteró de la realización del evento de 
Rendición Pública de Cuentas? 

- Invitación Directa:  15 personas 
- Redes Sociales: 4 personas  
- Portal Gobernación: 1 persona 

2. ¿Usted asistió a la Rendición Pública 
de Cuentas de modo? 

- Virtual: 20 personas 

3. ¿Considera que la Rendición Pública 
de Cuentas se debe hacer de manera? 

- Presencial: 13 personas 
- Virtual: 7 personas  

4. ¿La Rendición Pública de Cuentas, 
inició de manera Puntual? 

- Si: 18 Personas responden si 
- No: 2 personas responden no 

5. Califique el mecanismo de 
inscripción del evento de Rendición 
Pública de Cuentas 

- Excelente: 13 personas 
- Bueno: 7 personas 

6. ¿Realizó preguntas en el desarrollo 
del evento de Rendición Pública de 
Cuentas? 

- Escritas: 4 personas 
- Verbal en el recinto: 4 personas  

6.1. La pregunta que realizó en el 
evento de Rendición Pública de 
Cuentas 

- Fue resuelta satisfactoriamente: 7 
personas responden si 



 

- Quedó pendiente por resolver a 
través de medio electrónico: 1 
persona responde si 

7. ¿Considera Usted que la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas es un 
mecanismo adecuado de participación 
ciudadana? 

- Si: 20 personas responden si 

8. ¿Cómo califica la información 
brindada por la Administración 
Departamental durante la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas? 

- Clara: 19 Personas responden clara 

- Poco clara: 1 persona responde poco 
clara 

9. ¿Los temas del evento fueron 
discutidos de manera? 

- Amplia: 10 personas responden 
amplia 
- Amplia y suficiente: 8 personas 
responden amplia y suficiente 
- Moderada: 1 persona responde 
moderada 
- Superficial: 1 persona responde 
superficial 

10. ¿El tiempo de exposición de la 
Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas fue? 

- Adecuado: 16 personas responden 
adecuado 

- Muy largo: 4 personas responden 
muy largo 

11. ¿La Rendición Pública de Cuentas, 
cumplió con sus expectativas? 

- Si: 18 personas responden si 
- No: 1 Persona responde no 
- No sabe no responde: 1 Persona 
responde no sabe 

12. Según su experiencia, la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas 
permite a ciudadanos o usuarios de los 
servicios de la entidad 

- Informarse de la gestión anual: 12 
Persona responde informarse 
- Evaluar la gestión: 6 Persona 
responde evaluar la gestión 
- Proponer mejoras a los servicios: 1 
Persona responde proponer mejoras 
- Realizar seguimientos: 1 Persona 
responde realizar seguimientos 

13. Enumere en orden de prioridad, tres 
aspectos para mejorar en los próximos 
eventos de rendición de cuentas? 

- Primero aspecto de mayor prioridad 
de mejora:  

* El lugar muy sucio 



 

* Mejora el espacio 
* Parqueadero 
* Menos información en las diapositivas 
* Convocar o publicar la invitación en 
lugares visibles 
* Llevar a las personas de forma 
presencial 
* Realizar un día no hábil de trabajo 
(sábado) 
 
- Segundo aspecto de mejora: 

* Puntualidad 
* Mucho calor 
* El horario es mejor en la tarde 
* Hablar menos y mostrar más 
* Recordar el evento 
* Debería replantear el horario de inicio 
no a mitad de la mañana o de la tarde 
 
- Tercer aspecto de mejora:  

* No citar a la gente con tanto tiempo 
* Aseo del lugar 
* Parqueadero 
* Convocar a grupos de interés 

14. Califique el mecanismo de 
evaluación del evento de Rendición 
Pública de Cuentas 

- Excelente: 11 personas responden 
excelente 
- Bueno: 8 personas responden bueno 
- Regular: 1 persona responde regular 

 

 

7. SOPORTES Y ANEXOS OBLIGATORIOS (Evidencias) 

Para que el informe se considere completo, marque con una (X) los soportes que 
se anexan: 

• [ XX] Listados de Asistencia Originales (Firmados). 



 

• [ XX] Encuestas de evaluación (Reporte digital). 
• [ XX] Registro Fotográfico 
• [ XX] Registro Video 
•  [ XX] Registro de Preguntas. Cuatro (4) 

 

 

  

LINA MARCELA ROLDAN PRIETO 
Gerente General  
Empresa para el Desarrollo Territorial "PROYECTA" 
 
 
 
Elaboro y Proyecto: Hugo Ferney Toro Muñoz   

Jefe Oficina de Control Interno  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

RENDICION PUBLICA DE LA CUENTA – 28 MAYO MUNICIPIO BUENAVISTA 
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